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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memberikan bukti empiris 

mengenai pengaruh teknologi informasi dan pengendalian internal terhadap 

kinerja manajerial pada CV. Tirta Anugerah Bandung. Penelitian ini dilatar 

belakangi oleh kenyataan bahwa teknologi informasi dan pengendalian internal 

mempengaruhi kinerja manajerial. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah metode empiris dengan 

pendekatan deskriptif dan verifikatif, karena ada variabel yang akan dijelaskan 

dan dianalisa seberapa besar pengaruh dari variabel tersebut. Pengumpulan data 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 47 responden yang merupakan 

staff karyawan CV. Tirta Anugerah Bandung. Analisa data statistik menggunakan 

analisis regresi ordinal. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa teknologi informasi dan 

pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kinerja manajerial. 

Semakin baik teknologi informasi dan pengendalian internal diterapkan, maka 

akan semakin efektif pula kinerja manajerial, besarnya pengaruh teknologi 

informasi dan pengendalian internal terhadap kinerja manajerial adalah sebesar 

83,1%, sedangkan sisanya 100%-83,1% = 16,9% lainnya merupakan pengaruh 

dari variabel lain yang tidak diteliti. 

 

Kata Kunci : teknologi informasi, pengendalian internal dan kinerja 

manajerial. 
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ABSTRACT 

 This study aims to examine and provide empirical evidence about the 

influence of information technology and internal control on managerial 

performance on the CV. Tirta Anugerah Bandung. This research is motivated by 

the fact that information technology and internal control affect managerial 

performance. 

 

 The research method used is an empirical method with a descriptive and 

verification approach, because there are variables that will be explained and 

analyzed how much influence the variable has. Data collection was carried out 

through the distribution of questionnaires to 47 respondents who were staff 

employees of CV. Tirta Anugerah Bandung. Analysis of statistical data using 

ordinal regression analysis. 

 

 The results showed that information technology and internal control 

significantly influence managerial performance. The better the information 

technology and internal control are applied, the more effective managerial 

performance will be, the magnitude of the influence of information technology and 

internal control on managerial performance is 83.1%, while the remaining 100% 

-83.1% = 16.9% is another the influence of other variables not examined. 
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