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ABSTRAK 

Permasalahan kredit bisa diatasi dengan adanya suatu rekomendasi atas 

temuan audit operasional dan pengendalian internal pemberian kredit mikro dalam 

bidang perkreditan, karena rekomendasi atas temuan pemeriksaan operasional 

menjadi masukan yang diberikan kepada manajemen untuk mengambil tindakan 

korektif atau perbaikan yang perlu dilakukan untuk mengatasi permasalahan yang 

ada dalam pengelolaan kredit dan pengendalian internal diperlukan untuk 

menunjang efektivitas sistem pemberian kredit. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh rekomendasi atas 

temuan audit operasional dan pengendalian internal pemberian kredit mikro 

terhadap minimalisasi kredit macet. Variabel independen dalam penelitian ini 

adalah rekomendasi atas temuan audit operasional dan pengendalian internal 

pemberian kredit mikro, sedangkan variabel dependen dalam dalam penelitian ini 

adalah minimalisasi kredit macet. 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode deskriptif. Teknik 

penentuan sampel menggunakan purposive sampling dimana teknik ini 

merupakan pengambilan informasi dengan pertimbangan tertentu dan jumlah 

responden yang menjadi sampel penelitian ini adalah 45 responden. Metode 

analisis yang digunakan adalah analisis linier berganda. 

Berdasarkan hasil pengujian statistik diketahui bahwa terdapat pengaruh 

yang signifikan antara variabel rekomendasi atas temuan audit operasional dan 

pengendalian internal pemberian kredit mikro terhadap minimalisasi kredit macet 

sebesar 44,1% sedangkan sisanya sebesar 55,9% dipengaruhi oleh faktor lain yang 

tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 

Kata kunci : Rekomendasi atas temuan audit operasional, Pengendalian 

internal pemberian kredit mikro, Minimalisasi kredit macet. 
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ABSTRACT 

 

Credit problems can be overcome by the existence of a recommendation 

on the findings of operational audits and internal control of microcredit in the 

field of credit, because recommendations for operational audit findings are input 

given to management to take corrective actions or improvements that need to be 

made to overcome existing problems in management credit and internal control 

are needed to support the effectiveness of the lending system. 

This study aims to determine the effect of recommendations on the findings 

of operational audits and internal control of the provision of microcredit to the 

minimization of bad loans. The independent variable in this study is a 

recommendation on the findings of the operational audit and internal control of 

the provision of microcredit, while the dependent variable in this study is the 

minimization of bad credit. 

In this study, the authors used descriptive methods. The sample 

determination technique uses purposive sampling where this technique is 

information taking with certain considerations and the number of respondents 

who are sampled in this study are 45 respondents. The analytical method used is 

multiple linear analysis. 

Based on the results of statistical tests it is known that there is a 

significant influence between the recommendation variables on the findings of the 

operational audit and internal control of the provision of micro credit to the 

minimization of bad loans of 44.1% while the remaining 55.9% is influenced by 

other factors not examined in this study. 
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