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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan aplikasi
GAMPIL secara parsial berpengaruh terhadap efektivitas penerbitan perizinan di
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP).
Aplikasi GAMPIL adalah aplikasi perizinan berbasis mobile/smartphone yang
memberikan kemudahan dalam pembuatan perizinan yang diterapkan di Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP).

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
dengan menggunakan rumus regresi linier sederhana. Teknik pengumpulan data
berupa kuesioner yang disebarkan kepada responden, yaitu para pengguna aplikasi
GAMPIL di DinasPenanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP) Kota Bandung. Responden ditentukan melalui rumus Slovin 94
responden.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa secara keseluruhan terdapat
pengaruh positif penerapan aplikasi GAMPIL terhadap Efektivitas penerbitan
perizinan pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP). Hasil pengujian hipotesis menunjukan bahwa penerapan aplikasi
GAMPIL berpengaruh terhadap efektivitas penerbitan perizinan sebesar 18,7%.
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Abstract

The purpose of this research is to find out the effect of applying GAMPIL
application and effectiveness of licensing issuance at Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP). Application GAMPIL is Mobile-
based licensing applications / smartphones that make it easy to create issuance
that applied at Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP).

The method used in this research is descriptive method by using simple
linear regression formula. In collecting the data, questionnaires were distributed
to respondents, the GAMPIL application users at Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) in Bandung City. Respondents are
determined by using Slovin formula 94 respondents.

The results of this research show that there is an positive effect of applying
GAMPIL application to the effectiveness of licensing issuance at Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP). The result of
hypothesis testing shows that applying GAMPIL application has an effect on the
effectiveness of licensing issuance of 18.7%.
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