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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh antara penyaluran Kredit 

Mikro Utama melalui pola direct sales terhadap non performing loan dan 

profitabilitas Bank BJB Tahun 2012 – 2015.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dan metode 

verifikatif. Teknik analisis data menggunakan studi kepustakaan dan dokumentasi.  

Data yang digunakan adalah data sekunder dengan pengambilan sampel dari Laporan 

Keuangan Publikasi Bank BJB periode 2012 – 2015. Rancangan pengujian hipotesis 

menggunakan teknik Multivariate Analysis of Covariance (MANCOVA). Program 

statistik yang digunakan untuk membantu pengujian yaitu SPSS versi 23.0.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variabel penyaluran 

Kredit Mikro Utama (outstanding) memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap 

non performing loan (NPL) Kredit Mikro Utama, serta memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas Bank BJB.  

Kata Kunci : Penyaluran kredit, non performing loan, profitabilitas, MANCOVA 
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ABSTRACT 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh antara penyaluran Kredit 

Mikro Utama melalui pola direct sales terhadap non performing loan dan 

profitabilitas Bank BJB Tahun 2012 – 2015.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dan metode 

verifikatif. Teknik analisis data menggunakan studi kepustakaan dan dokumentasi.  

Data yang digunakan adalah data sekunder dengan pengambilan sampel dari Laporan 

Keuangan Publikasi Bank BJB periode 2011 – 2015. Rancangan pengujian hipotesis 

menggunakan teknik Multivariate Analysis of Covariance (MANCOVA). Program 

statistik yang digunakan untuk membantu pengujian yaitu SPSS versi 23.0.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variabel penyaluran Kredit Mikro 

Utama (outstanding) memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap non 

performing loan (NPL) Kredit Mikro Utama, serta memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas Bank BJB. 

This study was conducted to determine the effect of “Kredit Mikro Utama” 

distribution to non performing loan and profitability of Bank BJB period 2011 - 2015.  

The research method use descriptive and verifikatif technique. Analysis data 

method use literature study and documentation. The data used is secondary data with 

a sampling of published financial statements of Bank BJB period 2012-2015. The 

design of hypothesis testing using Multivariate Analysis of Covariance (MANCOVA) 

technique. Program used to help test that is SPSS 23.0 version. 

The results showed that partially variable “Kredit Mikro Utama” distribution 

(outstanding) has a negative and significant impact on the non performing loan 

(NPL) “Kredit Mikro Utama”, and has a positive and significant impact on the non 

performing loan (NPL) “Kredit Mikro Utama”. 
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