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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dari penelitian dan pembahasan yang telah 

dilakukan pada bab sebelumnya maka dapat ditarik kesimpulan bahwa pengaruh Net 

Interest Margin (NIM) dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap Return on Assets (ROA) diperoleh hasil sebagai berikut: 

1. Perkembangan Net Interest Margin (NIM) pada PT. Bank Negara Indonesia 

(Persero), Tbk periode tahun 2010 sampai 2013 berfluktuatif cenderung 

meningkat dengan nilai Net Interest Margin (NIM) tertinggi sebesar 6,18% 

berada pada triwulan II tahun 2013 dan nilai terendah sebesar 5,70% berada 

pada triwulan I tahun 2011 dengan rata-rata Net Interest Margin (NIM) 

sebesar 5,93%. Perkembangan Biaya Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO) pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk periode 

tahun 2010 sampai 2013 berfluktuatif cenderung menurun dengan nilai Biaya 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional tertinggi sebesar 78,08% 

berada pada triwulan II tahun 2010 dan nilai Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) terendah sebesar 66,69% berada pada 

triwulan II tahun 2013 dengan nilai rata-rata Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) sebesar 71,80%. Perkembangan Return on 

Assets (ROA) pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk periode tahun 
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2010 sampai 2013 berfluktuatif cenderung meningkat dengan nilai Return on 

Assets (ROA) tertinggi sebesar 3,39% berada pada triwulan II tahun 2013 dan 

nilai Return on Assets (ROA) terendah sebesar 2,34% berada pada triwulan II 

tahun 2010 dengan nilai rata-rata Return on Assets (ROA) sebesar 2,9%. 

2. Pengaruh Net Interest Margin (NIM) dan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return on Assets (ROA) pada PT. 

Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk periode 2010 sampai 2013 secara 

simultan memberikan pengaruh signifikan terhadap Return on Assets (ROA). 

3. Pengaruh Net Interest Margin (NIM) dan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return on Assets (ROA) pada PT. 

Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk periode tahun 2010 sampai 2013 secara 

parsial, Net Interest Margin (NIM) secara parsial memberikan pengaruh 

positif dan signifikan terhadap Return on Assets (ROA) dan Biaya 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) secara parsial 

memberikan pengaruh negatif dan signifikan terhadap Return on Assets 

(ROA). 

 

5.2 Saran 

Setelah melakukan penelitian, pembahasan dan merumuskan kesimpulan 

mengenai pengaruh Net Interest Margin (NIM) dan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return on Assets (ROA) pada PT. Bank 

Negara Indonesia (Persero) Tbk periode tahun 2010 sampai 2013, maka penulis 
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mencoba memberikan beberapa saran yang berkaitan dengan penelitian yang 

dilakukan, antara lain: 

1. Net Interest Margin (NIM) dapat digunakan sebagai salah satu ukuran untuk 

merancang strategi investasi sehingga manajemen bank harus tetap fokus 

untuk mengelola bisnis inti bank serta selalu menjaga rasio Net Interest 

Margin (NIM) agar tetap berada pada tingkat yang optimal selain itu bank 

juga harus meningkatkan penyaluran kredit untuk mewujudkan sistem 

perbankan yang baik dan melaksanakan prinsip kehati-hatian agar dapat 

menjaga dan mempertahankan kepercayaan nasabah kepada perbankan itu 

sendiri. 

2. Tingkat efisiensi Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) harus diperhatikan. Manajemen harus dapat lebih meningkatkan 

efisiensinya dan meningkatkan kinerja bank agar menghasilkan laba yang 

maksimal selain itu juga dapat menekankan besarnya Biaya Operasional 

terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) sehingga biaya operasional yang 

dikeluarkan bank akan semakin efisien. 

3. Bank sebaiknya selalu berusaha untuk terus meningkatkan perolehan laba 

setiap tahunnya dengan mengelola asset perusahaan dengan baik. Peningkatan 

perolehan laba bisa dilakukan dengan cara penghematan biaya. 

4. Untuk penulis selanjutnya apabila akan meneliti masalah yang sama 

disarankan untuk memenuhi variabel lain atau faktor-faktor lain yang tidak 

diteliti oleh penulis. 


