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ABSTRAK

Salah satu faktor mempengaruhi produktivitas karyawan adalah jaminan
kesehatan. Perusahaan perlu memelihara kesehatan para karyawan, kesehatan ini
menyangkut kesehatan fisik ataupun mental. Kesehatan para karyawan yang buruk akan
mengakibatkan kecenderungan tingkat absensi yang tinggi dan produksi rendah. Adanya
program kesehatan yang baik akan menguntungkan para karyawan secara material,
karena mereka akan lebih jarang absen bekerja dengan lingkungan yang menyenagkan,
sehingga secara keseluruhan akan mampu bekerja lebih lama berarti lebih produktif.

Berdasarkan data yang diperoleh dari PT Bank BJB, Thk Cabang Suci Bandung
diketahui rata-rata total realisasi mengenai produktivitas karyawan adalah sebesar 88%
sedangkan rata-rata total realisasi mengenai jaminan kesehatan adalah sebesar 84%. Hal
ini dapat mengakibatkan menurunnya produktivitas karyawan. Berdasarkan uraian di atas
jaminan kesehatan berpengaruh terhadap produktivitas karyawan dan jaminan kesehatan
yang belum dilaksanakan dengan baik serta dirasakan karyawan belum memberikan
perlindungan yang memadai yang nantinya berdampak juga terhadap produktivitas
karyawan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui jaminan kesehatan, dan
produktivitas karyawan pada PT. Bank BJB, Thk Cabang Suci Bandung. Serta untuk
mengetahui pengaruh Jaminan Kesehatan terhadap Jaminan Kesehatan pada PT. Bank
BJB, Tbhk Cabang Suci Bandung. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode analisis deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Dan hasil pengolahan data dari
kuesioner yang penulis sebarkan kepada responden menunjukkan bahwa Jaminan
Kesehatan berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas Karyawan pada PT.
Bank BJB, Thk Cabang Suci Bandung.
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ABSTRACT

One of the factors affecting the productivity of employees is health insurance.
Companies need to maintain employee health, physical health or mental health concerns.
Poor health of employees will result in a high rate of absenteeism tendency and low
production. The existence of a good wellness program will materially benefit the
employees, because they will be rarely miss work environment of fun, so overall would be
able to work longer hours mean more productive.

Based on data obtained from PT Bank BJB, Tbk Cabang Suci Bandung is
known average total realization of the productivity of employees amounted to 88% while
the average total realization of the health insurance amounted to 84%. This can result in
decreased employee productivity. Based on the above description of health insurance
affects employee productivity and health care that have not been properly implemented
and perceived employee not provide adequate protection that will also have an impact on
employee productivity.

The purpose of this study was to determine the health insurance and employee
productivity at PT. Bank BJB, Thk Cabang Suci Bandung. As well as to determine the
effect of health insurance on Health Insurance at PT. Bank BJB, Thk Cabang Suci
Bandung. The method used in this study is a descriptive analysis method with a
quantitative approach. And the data processing of the questionnaires that the author
distribute to respondents indicated that health insurance significantly affect employee
productivity at PT. Bank BJB, Thk Cabang Suci Bandung.
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