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ABSTRAK
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Tujuan studi ini adalah untuk mengetahui peran Supervisi Kredit dalam
menunjang pelaksanaan pengawasan Kredit Cinta Rakyat dan mengetahui
mekanisme kerja Supervisi Kredit serta hambatan yang dihadapinya dalam
kegiatan pengawasan tersebut.

Metode yang digunakan dalam studi ini adalah metode deskriptif yaitu
metode yang menelaah suatu objek sehingga dapat diperoleh deskripsi atau
gambaran secara sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta-fakta kondisi objek
yang diteliti.

Peran dan tugas Supervisi kredit dalam pelaksanaan pengawasan Kredit
Cinta Rakyat pada bank bjb KCP Taman Kopo Indah Bandung yaitu melakukan
pengawasan secara aktif dan pasif terhadap kegiatan usaha debitur, mengecek
perkembangan kegiatan operasional debitur dan membandingkan realisasinya
dengan rencananya, melakukan penagihan secara kontinyu, melakukan
restrukturisasi apabila kredit terindikasi bermasalah dan melakukan penghapusan
kredit secara administratif apabila kredit tidak dapat diselamatkan.

Dari hasil studi menunjukkan bahwa peran dan tugas supervisi kredit
sangat berpengaruh terhadap pengawasan yang dilakukan untuk mengawasi kredit
yang disalurkan agar kredit yang diberikan aman dan sehat. Adapun hambatan
dalam kegiatan pengawasan dari pihak bank yaitu kurangnya SDM yang bertugas
dalam memonitor kredit, sedangkan hambatan dari pihak nasabah yaitu tidak
adanya itikad baik untuk menyelesaikan kredit, debitur tidak memenuhi kewajiban
walaupun telah menerima peringatan.
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