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ABSTRAK 

Sistem Informasi Akuntansi merupakan suatu sistem yang dapat membantu 

pelaksanaan kegiatan oprasional sehari-hari. Salah satu informasi yang penting 

menunjang dan mendukung kelancaran aktivitas perusahaan. Pencairan dana klaim 

merupakan proses penting dalam meningkatkan kepercayaan nasabah dalam 

menggunakan jasa pialang asuransi. 

Tujuan studi ini yaitu untuk dapat mengetahui bagaimana susunan sistem 

informasi akuntansi pencairan dana klaim dan untuk mengetahui pengendalian 

internal yang ada  di PT Estika Jasatama. Metode pendekatan yang digunakan 

dalam studi ini menggunakan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu dengan cara, studi lapangan, wawancara, studi pustaka. 

Berdasarkan hasil studi yang terkait dalam Sistem Informasi Akuntansi 

pencairan dana klaim yang meliputi berbagai tahapan untuk melibatkan berbagai 

pihak, seperti seperti Nasabah, Pialang asuransi, dan pihak asuransi. 
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ABSTRACT 

Accounting information System is a system that can help the 

implementation of daily oprational activities. One of the important 

information supports and support the smooth operation of the company. 

Claim disbursement is an important process in increasing customer trust in 

using insurance brokerage services. 

 

The purpose of this study is to be able to find out how the accounting 

information system is the disbursement of claims and to know the internal 

control of PT Estika Jasatama. The method of approach used in this study 

uses a descriptive method. The data collection techniques used are in a way, 

field studies, interviews, library studies. 

 

Based on the results of the related studies in accounting information 

System disbursements claim covering various phases to involve various 

parties, such as customers, insurance brokers, and insurance parties. 

 

Keywords: disbursement of funds claims and accounting information 

systems 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


