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ABSTRAK

Kepatuhan Syariah adalah kegiatan utama bank terutama pada bank syariah
yaitu untuk memberikan rasa aman kepada stakeholder. Tujuan studi ini adalah
untuk mengetahui bagaimana prosedur penerapan kepatuhan syariah pada PT Bank
bjb Syariah, manfaat diterapkannya shariah compliance (kepatuhan syariah) bagi
pihak bank dan nasabah, serta hambatan-hambatan yang dihadapi dalam penerapan
shariah compliance (kepatuhan syariah).

Metode yang digunakan untuk menyusun Tugas Akhir ini adalah metode
deskriptif yaitu metode yang bermaksud untuk memberikan gambaran yang jelas
tentang kondisi yang sebenarnya terjadi di bank bjb Syariah Kantor Pusat yang
meliputi observasi (pengumpulan data), wawancara dan studi kepustakaan.

Hasil studi ini menunjukkan bahwa prosedur pelaksanaan kepatuhan syariah
adalah syarat mutlak yang harus dipenuhi lembaga keuangan, Kepatuhan
berimplikasi pada keharusan pengawasan terhadap pelaksanaan kepatuhan,
perbankan syariah mengartikan kepatuhan syariah adalah meningkatkan
pengetahuan syariah bagi karyawan sehingga peluang terjadinya pelanggaran
syariah berkurang selain itu menciptakan tawaran-tawaran produk dan layanan
yang kreatif dan inovatif. Manfaat dan hambatan dari pelaksanaan kepatuhan
syariah juga menjadi fokus dalam pembahasan studi ini.
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ABSTRACT

Sharia compliance is the banks main activity especially in islamic banks namely
to provide security to stakeholders. The purpose of this study was to find out how
the procedure of applying shariah compliance PT Bank bjb Syariah, the benefits of
implementing shariah compliance (kepatuhan syariah) for banks and customers,
and the obstacles faced in implementing shariah compliance (kepatuhan syariah).

The method used to compile this Final Project is a descriptive method that is a
method that intends to provide a clear picture of the actual conditions that occur in
the Sharia bjb bank Head Office which includes observations (data collection),
interviews and literature studies.

The results of this study indicate that the procedure for implementing sharia
compliance is an absolute requirement that must be fulfilled by financial
institutions. Compliance has implications for the necessity for supervision of
compliance, Sharia banking means sharia compliance is to increase sharia
knowledge for employees so that the chance of sharia violations decreases in
addition to creating offers creative and innovative products and services. The
benefits and obstacles of implementing sharia compliance are also the focus of this
study discussion.
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