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ABSTRAK 

Studi ini untuk mengetahui bagaimana peran tabungan samsatdalam 

menghimpun dana pada bank bjb kantor cabang tamansari Bandung 

dalammenariksebesar-besarnyadanadarimasyarakatyang 

memudahkanparawajibpajakuntukmembayarpajaknyadengancaramenabung.  

  

Metode studi yang digunakan dalam penulisan Tugas Akhir ini adalah 

metode deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah 

studi pustaka dan penelitian lapangan, untuk memperoleh data dilakukan melalui 

observasi, wawancara dan studi dokumenter dengan mendatangi lokasi yaitu bank 

bjb kantor cabang Tamansari Bandung. 

 

Berdasarkan observasi dan wawancara yang telah dilakukan maka dapat 

ditarik kesimpulan bahwa peran bjb t-Samsat dalam menghimpun dana pada  bank 

bjb kantor cabang Tamansari Bandung 

denganbertambahnyajumlahnasabahtabungandanjumlahdanatabunganpada bank 

BjbkantorcabangTamansari. Pada 

prosedurpelaksanaannyasangatlahfleksibelsertaefisienkarenatidakmembutuhkanw

aktu yang lama saatbertransaksi. Banyak pula keuntungansertakemudahan yang 

didapatkanmasyarakatdalampenggunaanbjb T-Samsat.  
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ABSTRACT 

This study is to find out how the role of samsat savings in raising funds at the 

bank bjb Tamansari Bandung branch office in attracting as much funds from the 

community that allows the taxpayers to pay taxes by way of saving. 

 

The study method used in the writing of this Final Project is a qualitative 

descriptive method. Technique of collecting data which conducted is literature 

study and field research, to get data done through observation, interview and 

documentary study by coming to the location of bank bjb Tamansari Bandung 

branch office. 

 

Based on observations and interviews that have been done it can be concluded 

that the role of bjb t-Samsat in collecting funds at the bank bjb Tamansari 

Bandung branch office with the increase in the number of savings customers and 

the amount of savings funds at the bank Bjb Tamansari branch office. In the 

implementation procedure is very flexible and efficient because it does not require 

a long time when transacting. There are also many advantages and conveniences 

that people get in using bjb T-Samsat. 
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