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ABSTRAK 

 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran dan pengaruh  sistem 

informasi akuntansi manajemen terhadap kinerja manajerial dengan ketidakpastian 

lingkungan sebagai variabel moderating pada PT. PLN (Persero) di Kota Bandung. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dalam bentuk 

kuisioner dengan skala semantic differensial. Adapun respondennya adalah 

manajer, deputi manajer dan supervisor dari PT.PLN (Persero) di Kota Bandung, 

dengan sampel sebanyak 40 responden.      

 Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode deskriptif dan 

verifikatif teknik penentuan sampel menggunakan non probability sampling dengan 

teknik sampling jenuh. Metode yang digunakan adalah analisis regresi sederhana 

dan moderated regression analysis.      

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa sistem informasi akuntansi 

manajemen sudah baik, tetapi manajer masih harus menghadapi ketidakpastian 

lingkungan yang ada. Serta hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial 

terdapat pengaruh sistem informasi akuntansi manajemen dan ketidakpastian 

lingkungan terhadap kinerja manajerial. Serta Ketidakpastian lingkungan dapat 

memoderasi pada sistem informasi akuntansi manajemen terhadap kinerja 

manajerial. 
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ABSTRACT 

 

 

 

 This study aims to describe and influence the management accounting 

information system on managerial performance with environmental uncertainty as 

a moderating variable at PT. PLN (Persero) in the city of Bandung. The data used 

in this study are primary data in the form of questionnaires with a semantic 

differential scale. The respondents are managers, deputy managers and supervisors 

from PT PLN (Persero) in Bandung, with a sample of 40 respondents.  

 This research was conducted using descriptive methods and verification 

of sampling techniques using non probability sampling with saturated sampling 

techniques. The method used is simple regression analysis and moderated 

regression analysis.  

 The results of this study indicate that the management accounting 

information system is good, but managers still have to face existing environmental 

uncertainties. As well as the results of this study indicate that partially there is the 

influence of management accounting information systems and environmental 

uncertainty on managerial performance. And environmental uncertainty can 

moderate the management accounting information system on managerial 

performance. 
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